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O nosso impacto em 2022
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Familias nas Casas Ronald McDonald 2022
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&2 274 Familias
6526 NOITES oferecidas

231 FAMILIAS RESIDENTES

4 3 ramivias “DaY USE’

121 VISITAS ANTIGAS FAMILIAS

30 DIAS | TEMPO MEDIO DE ESTADIA
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80% TAXA DE OCUPACAO




Familias por distrito
Casas Ronald McDonald

Faro (44)

Braga (24)
Santarém (18)

Leiria (16)

Porto (13)

Lisboa (13)

Beja (13)

Vila Real (12)

Aveiro (12)

Viseu (12)

Setubal (10)
Braganca (8)

Evora (8)

Viana do Castelo (6)
Castelo Branco (3)
Coimbra (2) J
Portalegre (1)

Acores (5)

Espanha (4)
Palops’s (3)
Suécia (2)
Franca (1)
Bangdalesh (1)




Familias nas Casas Ronald McDonald

FAMILIAS POR HOSPITAL

123 Hospital Sao Joao

113 Hospital D. Estefania

19 Maternidade Alfredo da Costa
17 Hospital de Santa Marta

2 Hospital Curry Cabral




FAMILIAS POR PATOLOGIA

57 Neonatologia

23 Oncologia Pediatrica
22 Cardiologia Pediatrica
21 UCIP

21 Pediatria Geral

15 Cirurgia Pediatrica

66 Outros




Familias na Sala de Brincar Ronald McDonald
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utilizacoes da Sala Snoozellen

atividades ludicas

horas de voluntariado

voluntarios regulares ;




Familias no
Espaco Familiar Ronald McDonald - HSM

Acores - 5
Madeira - 12
Franca - 2




Familias no

Espaco Familiar Ronald McDonald-HSM

FAMILIAS POR NACIONALIDADE

547 Portuguesa
30% PALOP

16% Outras nacionalidades




Familias no
Espaco Familiar Ronald McDonald-HSM

FAMILIAS POR PATOLOGIA

247% Hospital de dia / consulta externa
20% Pediatria Geral

19% Cirurgia Pediatrica

13% Pneumologia

8% UCIPED

12% Outros




Apoio as familias nos projetos

Com a ajuda dos nossos

voluntarios

« Atividades ludicas e educativas
« Celebracao de dias tematicos
e festivos
Festas de aniversario
Massagens de relaxamento
Reiki
Cabeleireiro e estética

Exercicio fisico

Apoio ao estudo
Apoio psicolégico
Oferta de refeicoes e de alimentos
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Programas de voluntariado de

apoio as familias

Chefs com amor

« Programa de apoio as familias realizado
semanalmente nos projetos.

« Promovemos uma alimentacao
nutricionalmente equilibrada.

« Promovemos acoes de formacao (refeicao
equilibrada, seguranca alimentar e o combate
ao desperdicio).
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Programas de voluntariado de

apoio as familias

Bem-estar

« Ajuda na recuperacao da postura fisica
dificultada pelas noites mal dormidas num
cadeirao.

 Ajuda no bem-estar.

 Promove o cuidado pessoal.

« Promove o exercicio fisico.

« Proporciona momentos de relaxamento.
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Programas de voluntariado de

apoio as familias

Conversas em familia
« Programa organizado mensalmente nos projetos.
« Exemplo: "Da Ciéncia a Espiritualidade” com Dr. Luis

Portela (medico, professor, investigador e antigo
CEO da Farmaceéutica Bial)

* Objetivo: abordar temas diferentes num formato
informal de proximidade
« Acidentes domesticos
» Riscos para a seguranca infantil
* Importancia da alimentacao na 12 infancia
» Desafios de uma familia que tem o seu filho em
tratamento hospitalar
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Programas de voluntariado de

apoio as familias

Musica em familia

* Programa semanal na Ala Pediatrica Sao Joao.

« Violinos d'O Século no Hospital de Santa Maria
pontualmente.

* Desenvolvemos um programa musical continuo
dentro dos projetos da FIRM e nos hospitais
parceiros que transforme a experiéncia da familia e

da criancga.
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* Desenvolvemos atraves de musicoterapia um
conjunto de experiéncias que melhoram o bem-
estar das familias e dos profissionais de saude.
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Apoio as familias nas Casas e Espaco Familiar

Ronald McDonald

Apoio alimentar, higiene, limpeza e
bem-estar

« Refeicoes individuais (pequeno-almoco,
almoco. Lanche e jantar)
Cabazes de alimentos
« Oferta de produtos de higiene e limpeza
« Oferta de brinquedos e roupa

oy
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+150.000 €
valor de bens angariados
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VOLUNTARIADO

Estrategia de Alinhamento
nha Gestao de Voluntariado Nacional

* Plano anual de voluntariado (recrutamento, formacgao, retencao e
agradecimento).

« Definicao de perfis de voluntariado e levantamento de respetivas
necessidades por projeto.

« Uniformizacao das ag¢oes de formacao, de compromisso e de
empowerment para voluntarios.

» Desenvolvimento de imagem grafica para plano de voluntariado.

* Desenvolvimento e producao do “kit do voluntario’

« Uniformizacao de fichas de candidatura e guiao de entrevistas.

« Uniformizacao de Manual para Voluntariado.

» Definicao de graus de coordenacao de equipas.

» Criacao de formularios de inquérito para envio apos entrada, 12 meses
apos entrada e avaliacao a saida.

« Uniformizacao de respostas a candidaturas.

« Uniformizacao de bases de dados de registo de voluntariado.
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VOLUNTARIADO

Recrutamento, Selecao e Retencao

1033 candidaturas
+*290 entrevistas

novos voluntarios

horas de voluntariado nos projetos

horas de voluntariado no Hospital Sao Joao
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VOLUNTARIADO

 Formacgao basica

 Acoes Retencao:
« Team Buildings
* Encontros
« Workshops sobre temas diversos

 Programa de agradecimento:
« Evento dia internacional do
voluntariado
e Qutdoor com equipa de
coordenadores
« Envio de postal de aniversario
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Apoio as familias nas Casas e
Espaco Familiar Ronald McDonald

Voluntariado Corporativo

Chefs com amor

Workshops tematicos

Sessoes de Reiki

Decoracao e celebracao em dias festivos
Oferta e armazenamento de alimentos e

produtos de higiene e limpeza

Preparacao de presentes

Montagem e entrega de Kits de acolhimento
de conforto e higiene

+ 1300 Horas
de voluntariado corporativo




Apoio as familias nos hospitais
Kits de acolhimento de higiene e conforto

Oferecidos em 2022
em 7 hospitais

Hospital D. Estefania

Hospital de Santa Marta

Hospital Santa Maria

Hospital Professor Dr. Fernando da Fonseca
Hospital Sao Joao

IPO-Porto

Hospital Pediatrico de Coimbra
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¥

Ativacoes
Eventos
Conferéncias

Celebractes
Colecao Solidaria



Sunset Solidario

angariados

participantes

parceiros envolvidos

23




“NO ESPAGO
FIZ MUITAS

5° Aniversario
Espaco Familiar Ronald McDonald

O 5° Aniversario foi comemorado
com a inauguracao de uma
exposicao de fotografias que
conta a historia de 12 familias
que ja fizeram ou ainda fazem do
Espaco Familiar Ronald
McDonald a sua casa no
Hospital, no atrio central seguido
de um momento musical a cargo
de alunos da Faculdade de
Medicina de Lisboa e de uma
rececao nNo Espaco Familiar.




Il Conferéncia
Family Centered Care

11 CONFERENCIA FAMILY CENTERED CARE

Uma perspetiva multidisciplinar no apoio a crianga doente

v,

|6 DE NOVEMBRO - [OHO0—I3H00
FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE LISBOA

GRANDE AUDITORIO JORO LOBO ANTUNES

ENTRADA GRATUITA SUJEITA K INSCRICRO T
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10h00 Abertura
Daniel Ferro

11h25-12h10 O hospital no apoio a familia da crianga doente
Sofia Coutinho

Conselho de Admini CHULN
Marta Sousa Pires.
Diretora Executiva Fundagao Infantil Ronald McDonald

10h20 Speaker Internacional

Arquiteta & Coordenadora da Unidade de Instalagao
e Equipamentos na ACSS

Ana Isabel Lopes

Diretora do Departamento de Pediatria do CHULN

Nicole Rubin

Consultora do Ronald McDonald House Charities

Research Center da Universidade da Califérnia, EUA
10h50-11h10 Coffee Break

11h10-11h25 Speaker Nacional
Eduardo Sa
Psicalogo, Psicanalista, Professor e Autor

Com o apoio de;

W
.
~
‘ . ANCAML
Fundagaa Infantil it
Ronald McDonald”™

Portugst

MEDICINA
LISEOA

& Professora Catedratica de Pediatria da FMUL
Paula Mangia
Familia do Espaco Familiar Renald McDonald
12h25-12h40 Questions & Answers
12h40-12h50 Conclusdes
12h50-13h00 Encerramento
Ministro da Satde (a confirmar)

Apresentacio e moderagio
Conceigio Lino, Jomalista

CENTRS

1
SANTAMARIA  PulidoValence

participantes



Gala Solidaria

Valor angariado

participantes

parceiros envolvidos




Parceria DaddyFest

Pic-Nic Solidario
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2023

angariados
participantes

bens alimentares
angariados

familias impactadas
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Parceria com as lojas DECENIO

Por cada saco

0.50€

s@o doados
@ Fundagdo Infantil
A\ Ronald McDonald

angariados

sacos vendidos
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Colecao Solidaria

Volume de vendas

(PVP)

(Margem)
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